
[bookmark: _Toc114047597]Tabel 4.3 Tabel Hasil Kuantitas Komunikasi Sosial Politeness
	No
	Politeness
	Bentuk Komunikasi
	Jumlah

	
	
	Hari ke-1
	Hari ke-2
	Hari ke-3
	

	1
	Bertutur Langsung/Tanpa Basa-Basi (Bald On-Record)
	-
	Mengucapkan kata permisi, maaf, dan terima kasih.
	Selalu mengucapkan kata maaf, tolong, dan terimaksih.
	1

	2
	Kesopanan Positif/Keakraban (Positive Politeness)
	Berkata-kata sopan. 
	Mengucap salam saat bertemu guru.
	Berkata lembut.
	11

	
	
	Memakai bahasa yang lebih sopan ketika berbicara dengan guru.
	Berbicara sopan dan lemah lembut kepada guru dan orang tua.
	Tidak memotong pembicaraan teman dan guru dengan seenaknya.
	

	
	
	Merespon pembicaraan dengan baik.
	Tidak berkata kasar/kotor.
	Bertutur kata yang baik pada semua teman dan guru.
	

	
	
	-
	Tidak menyela saat lawan bicara sedang berbicara.
	Berbahasa yang sopan dengan guru dan orang tua.
	

	3
	Kesopanan Negatif/Fomalitas (Negative Politeness)
	-
	-
	Meminta maaf apabila salah.
	2

	
	
	
	
	Berterima kasih apabila diberi sesuatu.
	

	4
	Tidak Langsung/Samar-Samar (Off Record)
	-
	-
	-
	0




[bookmark: _Toc114047598]Tabel 4. 4 Tabel Hasil Kuantitas Komunikasi Sosial Impoliteness
	No
	Impoliteness
	Bentuk Komunikasi
	Jumlah

	
	
	Hari ke-1
	Hari ke-2
	Hari ke-3
	

	1
	Ketidaksopanan Secara Langsung (Bald On-Record Impoliteness)
	Membentak orang tua.
	-
	Membentak teman dengan kalimat kasar.
	2

	2
	Ketidaksopaan Positif (Positive Impoliteness)
	-
	-
	-
	0

	3
	Ketidaksopanan Negatif (Negative Impoliteness)
	Berkata-kata kasar.
	Tidak punya sopan santun.

	Memotong pembicaraan orang tua.
	7

	
	
	-
	Verbal bullying.

	Berkata kasar.
	

	
	
	-
	Menyela pembicaraanguru.
	Berkata buruk
	

	4
	Sarkasme atau Kesopanan Semu (Sarcasm/Mock Politeness)
	Julid.
	-
	Mengolok-olok teman.
	2

	5
	Menahan Kesopanan (Withhold Politeness)
	-
	-
	Tidak mau minta maaf ketika salah.
	2

	
	
	-
	-
	Tidak berterima kasih ketika diberi sesuatu.
	



[bookmark: _Toc114047599]Tabel 4.5 Tabel Faktor Penyebab Bentuk-Bentuk Komunikasi Sosial Politeness
	[bookmark: _GoBack]No
	Politeness
	Bentuk Komunikasi
	Faktor Penyebab

	1
	Bertutur Langsung/Tanpa Basa-Basi (Bald On-Record)
	Mengucapkan kata permisi, maaf, tolong, dan terima kasih.
	Ajaran dari keluarga/orang tuanya.

	
	
	
	Lingkungan.

	2
	Kesopanan Positif/Keakraban (Positive Politeness)
	Berkata-kata sopan. 

	Ajaran dari keluarga/orang tuanya agar terbiasa menghormati yang lebih    tua.

	
	
	Merespon pembicaraan dengan baik.
	Ajaran dari keluarga/orang tuanya.

	
	
	Mengucap salam saat bertemu guru.
	Didikan dari orang tua dan lingkungan sekitar.

	
	
	Tidak berkata kasar/kotor.
	Didikan dari orang tua, sekolah dan lingkungan sekitar bahwa berkata kasar itu buruk.

	
	
	Tidak menyela saat lawan bicara sedang berbicara.
	Didikan dari orang tua dan lingkungan agar tidak  mencela saat lawan bicara berbicara.

	
	
	Berkata lembut.
	Cara orang lain memperlakukan nya.

	
	
	Bertutur kata yang baik pada semua teman dan guru.
	Lingkungan dan Orang tua.

	3
	Kesopanan Negatif/Fomalitas (Negative Politeness)
	Meminta maaf apabila salah
	Kesadaran menyakiti orang lain.

	
	
	Berterima kasih apabila diberi sesuatu.
	Kesadaran disayangi oleh orang lain.



[bookmark: _Toc114047600]Tabel 4.6 Tabel Faktor Penyabab Bentuk-Bentuk Komunikasi Sosial Impoliteness
	No
	Impoliteness
	Bentuk Komunikasi
	Faktor Penyebab

	1
	Ketidaksopanan Secara Langsung (Bald On-Record Impoliteness)
	Membentak orang tua.

	Karena kesal diumpat, dibully, dihiraukan, lingkungan sekitar atau meniru kedua orang tuanya atau bisa juga tidak sependapat dengan orang tua

	
	
	Membentak teman dengan kalimat kasar.
	Cara orang lain memperlakukan nya.

	2
	Ketidaksopanan Negatif (Negative Impoliteness)
	Berkata-kata kasar.
	Kalah bermain game atau ada factor lain yang membuat emosi

	
	
	
	Faktor lingkungan dan pertemanan atau terbawa pengaruh sosial media

	
	
	Tidak punya sopan santun.
	Lingkungan sekitar yang buruk serta orang tua yang sibuk sehingga tidak diperhatikan.

	
	
	Verbal bullying.
	Lingkungan sekitar yang buruk serta orang tua yang tidak memberi nasihat.

	
	
	Menyela pembicaraan guru/orang tua.
	Lingkungan sekitar yang buruk serta orang tua yang tidak mendidik anaknya agar menghargai orang lain

	
	
	
	Karena kesal dengan orang tua.

	
	
	Berkata buruk.

	Faktor lingkungan dan pertemanan atau terbawa pengaruh sosial media.

	3
	Sarkasme atau Kesopanan Semu (Sarcasm/Mock Politeness)
	Julid.

	Adanya keberadaan manusia yang mungkin mengusiknya.

	
	
	Mengolok-olok teman.
	Karena lingkungan sekitarnya.

	4
	Menahan Kesopanan (Withhold Politeness)
	Tidak mau minta maaf ketika salah.
	Cara orang lain memperlakukannya.

	
	
	Tidak berterima kasih ketika diberi sesuatu.
	Cara orang lain memperlakukannya.



[bookmark: _Toc114047601]Tabel 4.7 Tabel Jumlah Perolehan Reward dan Punishment Anak-Anak TPQ
	[bookmark: _Toc110602784][bookmark: _Toc110603134][bookmark: _Toc110663822]No
	[bookmark: _Toc110602785][bookmark: _Toc110603135][bookmark: _Toc110663823]Nama Anak
	[bookmark: _Toc110602786][bookmark: _Toc110603136][bookmark: _Toc110663824]Jumlah Perolehan Reward Bintang Melakukan Perilaku Positif
	[bookmark: _Toc110602787][bookmark: _Toc110603137][bookmark: _Toc110663825]Jumlah Punishment Berjanji Tidak Mengulangi & Beristighfar

	1
	MR
	[bookmark: _Toc110602788][bookmark: _Toc110603138][bookmark: _Toc110663826]560 Bintang
	[bookmark: _Toc110602789][bookmark: _Toc110603139][bookmark: _Toc110663827]3 Kali

	2
	RMP
	[bookmark: _Toc110602790][bookmark: _Toc110603140][bookmark: _Toc110663828]480 Bintang
	[bookmark: _Toc110602791][bookmark: _Toc110603141][bookmark: _Toc110663829]6 Kali

	3
	MA
	[bookmark: _Toc110602792][bookmark: _Toc110603142][bookmark: _Toc110663830]540 Bintang
	[bookmark: _Toc110602793][bookmark: _Toc110603143][bookmark: _Toc110663831]5 Kali

	4
	NAM
	[bookmark: _Toc110602794][bookmark: _Toc110603144][bookmark: _Toc110663832]560 Bintang
	[bookmark: _Toc110602795][bookmark: _Toc110603145][bookmark: _Toc110663833]4 Kali

	5
	AHAT
	[bookmark: _Toc110602796][bookmark: _Toc110603146][bookmark: _Toc110663834]460 Bintang
	[bookmark: _Toc110602797][bookmark: _Toc110603147][bookmark: _Toc110663835]5 Kali

	6
	NA
	[bookmark: _Toc110602798][bookmark: _Toc110603148][bookmark: _Toc110663836]540 Bintang
	[bookmark: _Toc110602799][bookmark: _Toc110603149][bookmark: _Toc110663837]3 Kali

	7
	SK
	[bookmark: _Toc110602800][bookmark: _Toc110603150][bookmark: _Toc110663838]580 Bintang
	[bookmark: _Toc110602801][bookmark: _Toc110603151][bookmark: _Toc110663839]2 Kali

	8
	FNW
	[bookmark: _Toc110602802][bookmark: _Toc110603152][bookmark: _Toc110663840]540 Bintang
	[bookmark: _Toc110602803][bookmark: _Toc110603153][bookmark: _Toc110663841]4 Kali

	9
	MEP
	[bookmark: _Toc110602804][bookmark: _Toc110603154][bookmark: _Toc110663842]460 Bintang
	[bookmark: _Toc110602805][bookmark: _Toc110603155][bookmark: _Toc110663843]6 Kali

	10
	SPR
	[bookmark: _Toc110602806][bookmark: _Toc110603156][bookmark: _Toc110663844]460 Bintang
	[bookmark: _Toc110602807][bookmark: _Toc110603157][bookmark: _Toc110663845]5 Kali



[bookmark: _Toc114047602]Tabel 4.8 Tabel Jumlah Perilaku Positif, Perolehan Kartu Token, dan Reward
	No
	Nama Anak
	Perilaku Positif yang Paling Sering Dilakukan
	Jumlah Perolehan Kartu Token
	Rewards Penukaran Token

	
	
	
	Bulan ke-1
	Bulan ke-2
	Bulan ke-3
	Bulan ke-4
	

	1
	MR
	Memperhatikan guru (Positive Polteness)
	6
	7
	7
	8
	Pensil 1 pack, buku tulis 2 pack, & kotak pensil 1 pcs.

	2
	RMP
	Bertanya (Negative Poiteness)
	5
	6
	6
	7
	Penghapus 1 pack, pensil 2 pack, & buku tulis 1 pack.

	3
	MA
	Meminta izin (Bald on-Record)
	6
	6
	7
	8
	Pensil 2 pack, buku tulis 1 pack, & kotak pensil 1 pcs.

	4
	NAM
	Mengucapkan terima kasih (Positive Politeness)
	7
	6
	7
	8
	Buku tulis 2 pack, pensil 1 pack, & kotak pensil 1 pcs.

	5
	AHAT
	Memberi isyarat (Off Record)
	5
	5
	6
	7
	Penghapus 2 pack, pensil 1 pack, & buku tulis 1 pcs.

	6
	NA
	Menjawab Salam (Positive Politenes)
	6
	7
	6
	8
	Pensil 2 pack, buku tulis 1 pack, & kotak pensil 1 pcs.

	7
	SK
	Memperhatikan teman (Positive Politeness)
	7
	7
	7
	8
	Buku tulis 3 pack & kotak pensil 1 pcs.

	8
	FNW
	Memperhatikan teman (Positive Politeness)
	6
	6
	7
	8
	Pensil 2 pack, buku tulis 1 pack, & kotak pensil 1 pcs.

	9
	MEP
	Meminta maaf (Negative Poiteness)
	5
	5
	6
	7
	Penghapus 2 pack, pensil 1 pack, & buku tulis 1 pack.

	10
	SPR
	Bertanya (Negative Politeness)
	5
	6
	5
	7
	Penghapus 2 pack, pensil 1 pack, & buku tulis 1 pack.



[bookmark: _Toc114047603]Tabel 4.9 Tabel Hasil Analisis Terhadap Perilaku Komunikasi Sosial
	Perilaku Komunikasi Sosial Anak-Anak TPQ Mujahidin

	No
	Kesopanan (Politeness) 
	Ketidaksopanan (Impoliteness)

	
	Before
	After
	Before
	After

	1
	Meminta tolong/izin
	Selalu izin setiap mau kemanapun dan meminta tolong ketika butuh bantuan dengan baik
	Mengancam
	Menyayangi teman dengan kata-kata yang baik

	2
	Memberikan apresiasi
	Memberikan apresiasi dengan tepuk tangan dan kata-kata yang baik
	Mengabaikan guru
	Memperhatikan dan menghargai guru

	3
	Memperhatikan guru
	Fokus memperhatikan guru dengan baik
	Menggunakan sebutan tidak tepat pada guru/teman
	Menggunakan sebutan yang tepat pada guru/teman

	4
	Memperhatikan teman
	Menyimak dan menghargai teman dengan seksama
	Mengejek/menghina/mencela
	Tidak lagi mengejek, menghina, dan mencela

	5
	Menjawab salam
	Antusias untuk selalu menjawab salam dan sapaan
	Memotong pembicaraan guru
	Mendengarkan guru dengan baik

	6
	Mengucapkan terima kasih
	Mengucapkan terima kasih dengan penuh tersenyum
	Menyindir/menyinggung
	Tidak lagi menyindir dan menyinggung

	7
	Bertanya
	Bertanya saat diberikan kesempatan dan sesuai situasi
	Berkata kasar
	Telah berkurang drastis dalam mengucapkan kata-kata kasar

	8
	Meminta maaf
	Langsung sadar meminta maaf ketika salah tanpa disuruh
	Tidak mengucapkan terima kasih
	Mengucapkan terima kasih

	9
	Memberi isyarat
	Memberikan isyarat agar tidak mengganggu yang lain
	Tidak menjawab salam
	Antusias menjawab salam dan sapaan














